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Ik ben Mica Douglas, een relationeel psychotherapeut, su-

pervisor en trainer die in de jaren negentig werd opgeleid bij 

Metanoia in Groot Britannië. Ik gebruik Transactionale analyse 

in mijn werk met cliënten en in de training die ik aan pleeg-

ouders geef. Zij vinden TA-theorie vooral nuttig wanneer ze 

kinderen begeleiden met gedrags- en emotionele behoeften 

die meer vergen dan ‘gewoon ouderschap’. De afgelopen zes 

jaar was ik lid van de stuurgroep van de International Associ-

ation of Relational Transactional Analysts (IARTA). Hieronder 

zet ik enkele kenmerken en methoden van relationeel werken 

uiteen. Dit is mijn persoonlijke weergave van relationeel werk.

RELATIONAL
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therapeuten zich actief in het therapiewerk 

moeten storten. In het algemeen laten 

therapeuten zichzelf vaak weg uit de relatie 

uit angst iets verkeerd te doen. Cliënten 

moeten echter weten dat ze ook invloed op 

jou als therapeut hebben en dat je ondanks 

alles in de relatie met hen zal blijven.

Zoals Hargaden en Sills (2002) zeiden, be-

invloeden we elkaar voortdurend. Aandacht 

besteden aan onbewuste processen in de 

relatie, geeft ons de mogelijkheid een deel 

van onze eigen ervaring in te brengen, en 

te kunnen praten over wat meestal onuitge-

sproken blijft. 

De therapeut wordt een voertuig voor 

verandering. Hij zoekt en luistert naar de 

diepste onbewuste uitdrukkingsniveaus en 

gebruikt zichzelf en alles wat hij in zich heeft 

aan vaardigheden, persoonlijkheid, cultuur, 

seksualiteit en ervaringen. Dit houdt ver-

band met de onbekende, schaduwkant van 

het zelf, het toelaten van dat wat onbewust 

en niet noodzakelijk prettig is. Wat in het 

bewustzijn te voorschijn komt, hetzij voor 

Kenmerken van de Relational school

In de afgelopen 25 jaar deed zich binnen de 

psychotherapie een hergroepering van de 

theoretische benaderingen voor. Psychoana-

listen keken naar humanistische beoefenaars 

om te leren relateren met cliënten in een 

meer wederkerige relatie. Humanistische 

beoefenaars keken op hun beurt naar (psy-

cho-)analisten om op andere manieren met 

onbewuste processen te kunnen werken. 

Nu hebben we het geluk te leven in een 

samensmelting van beide werelden, waarbij 

sommige therapeuten ervoor kiezen om in 

het hier-en-nu te werken met cliënten en an-

deren zich richten op wat er gebeurt tussen 

de cliënt en de therapeut, kijkend naar het 

inter-subjectieve gebied en, in het bijzonder, 

naar onbewuste processen. 

Relationele TA bevindt zich volledig in de 

laatste beschrijving. Relationele transactione-

le analysten zien de relationele benadering 

niet als een afzonderlijke school. Het is meer 

een houding of filosofie die de processen 

van relateren als het hart van therapie, en 

ook van het leven, beschouwt. Hieronder 

volgt een beschrijving van enkele typerende 

kenmerken van relationeel werk:

Relatie - In Relationele TA is deelname aan 

de relatie veel belangrijker dan het toepas-

sen van technieken. Maar het is wel nood-

zakelijk dat je weet hoe je deelneemt aan de 

therapeutische relatie. Werken in de relatie 

omvat, net als bij andere psychotherapievor-

men, luisteren, het opbouwen van een werk-

relatie, empathie, werken met overdracht en 

zorgen voor een veilige omgeving. 

Relationele therapie is een doelbewust, 

diep doordacht, subjectief proces waarbij 

Relationele transactionele 
analysten richten zich op 
wat er gebeurt tussen de 
cliënt en de therapeut, 
kijkend naar het inter-
subjectieve gebied en, 
in het bijzonder, naar 
onbewuste processen
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bijvoorbeeld interessante tegenoverdrachts-

fenomenen die je moet onderzoeken om te 

weten wat er tussen jullie aan de hand was. 

Enactments of Spelen – Er ligt een enorm 

potentieel en creativiteit in het onbewuste. 

Niemand weet wat ons onbewuste bevat 

totdat het ervoor kiest om een aspect van 

zichzelf te onthullen. Een enactment is een 

zeer slimme manier waarop het onbewuste 

van de cliënt of de therapeut een scène uit 

het verleden van de cliënt opnieuw speelt en 

een breuk in de relatie veroorzaakt. Enact-

ments veroorzaken een breuk in de thera-

peutische relatie en bieden rijk materiaal om 

samen met de cliënt te verkennen.

Een voorbeeld van enactment is een situatie 

waarin een therapeut de dag en tijd van de 

therapie met een cliënt wilde veranderen en 

daarmee een grote mate van enactment bij 

een cliënte veroorzaakte. De cliënte begon 

een kwartier te laat te komen voor haar 

sessies, ook al was ze op tijd in haar auto 

aangekomen. Ze vergat de begintijd van 

de therapie die ze al 11 jaar had gevolgd. 

Na veel aansporingen van de therapeut om 

te onderzoeken wat er bij de cliënt aan de 

hand was, bleek dat de ouders van de cliënt 

‘s avonds uitgingen en haar alleen thuis 

lieten. De vraag van de therapeut om de 

dag en het tijdstip van de therapiesessies 

te veranderen, had bij de cliënt de fantasie 

opgewekt dat hij wel betere dingen te doen 

had dan de cliënt te zien. Ze geloofde, net 

als in haar kindertijd, dat ze saai was en dat 

mensen iets leuks moesten gaan doen om 

bij haar weg te komen. Door deze re-en-

actment begon ze moed en vertrouwen in 

de therapiesessies en therapeut te verliezen 

en begon ze zich terug te trekken. Praten 

over wat er was gebeurd en wat de situatie 

zorgvuldige reflectie of voor gezamenlijk 

onderzoek. Aan het einde van de therapie 

zullen zowel cliënt als therapeut zijn ver-

anderd door de unieke relatie die samen is 

gecreëerd.

Het onderwerp van zelfonthulling is erg 

belangrijk: of, wat, hoe en hoeveel kan je 

onthullen als therapeut. Méér delen van de 

tegenoverdracht is eng, opwindend en soms 

zelfs pijnlijk. Elk ‘delen’ moet met respect én 

met een positieve intentie worden gedaan. 

Voordat therapeuten ervaringen, gedachten 

en gevoelens delen, moeten ze zich afvra-

gen of de cliënt gebaat is bij het horen over 

hun impact. Zoals bij elke interventie moet 

de zelfonthulling gevoelig en met een goed 

hart worden overgebracht.

Net zoals therapeuten de onbewuste 

energieën van cliënten kunnen oppikken, 

kunnen cliënten die ook van de therapeuten 

oppikken. Dit is een van de belangrijkste 

redenen voor het delen van tegenover-

dracht. De klant zal gedeeltelijk weten wat 

jouw reactie was, omdat hij deze energieën 

intuïtief heeft opgepikt. Aangezien een van 

de doelen van therapie het opheffen van 

verwarring is, zou het contraproductief zijn 

om de cliënt verder te verwarren door dit 

deel van hun werkelijke ervaring te ontken-

nen.

Als therapeut is het onvoldoende om enkel 

je gevoelens met de cliënt te delen. Er 

moet ook enige zelfreflectie zijn over wat 

er gebeurde en wat dat voor de cliënt kan 

betekenen. Het is belangrijk om onnodige 

persoonlijke informatie weg te laten en de 

zelfonthulling gericht te houden op de klant 

en hun reis. Een afspraak missen of in slaap 

vallen terwijl je met een cliënt werkt, zijn 
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voor haar betekende, onthulde aspecten van 

de interne wereld van de cliënt die eerder 

ontoegankelijk waren. De therapeut had een 

ervaring nodig van ‘vergeten en gedeva-

lueerd worden’ om de ervaring van een 

falende ouder te voelen.

Belangrijke ontwikkelingen in de Rela-

tional school

Een belangrijke overtuiging die aan de basis 

ligt van de Relationele TA is dat ontwarring 

(deconfusion) optreedt in de transferentiële 

relatie. 

In die relatie kunnen onbewuste ontwikke-

lingsproblemen en vroege Kind ego-toe-

standen naar voren komen, waarmee kan 

worden gewerkt binnen de veilige band van 

de relatie (naar Hargaden & Sills, 2002). 

Relationele TA ziet de relatie dan ook als hét 

therapeutische instrument.

Cornell en Hargaden (2005) bekeken rela-

tionele invloeden op TA. Zij bespreken een 

reeks baanbrekende artikelen, beginnend 

met Novellino (1984, 1990), Moiso (1985), 

Barr (1987), Erskine (1991, 2001), Shmukler 

(1991), Woods (1996), Summers and Tudor 

(2000), Allen and Allen (2000), Cornell 

and Bonds White (2001), Cornell (2001), 

Hargaden (2001), Sills (2001), Lewis (2002) 

en Tudor (2003 ) en natuurlijk Hargaden 

and Sills (2001, 2002). Het ‘blauwe boek’ 

van laatstgenoemden werd gezien als een 

“broodnodig uitspreken van enkele van de 

relationele uitdagingen waarmee TA-thera-

peuten worden geconfronteerd, evenals het 

begin van een manier van denken en het 

ontwikkelen van een relationele methodolo-

gie”, aldus Fowlie en Sills (2011, p. xxix).

Relationele TA is beïnvloed door verschillen-

de theoretici. Fowlie en Sills (2011) beschrij-

ven de evolutie van de Relationele TA. De 

essentie ligt in een accentverschuiving: van 

ontwikkeling van inzicht als het primaire 

middel van psychologische verandering, 

naar een verkenning van en betrokkenheid 

bij patronen van relateren aan elkaar. Het 

plaatst de relatie in het hart van het thera-

peutische werk. 

Waarom is deze school belangrijk voor 

je? 

Ik was stagiair psychotherapeut toen het 

boek van Hargaden en Sills (2002) uitkwam. 

Hun werk had grote betekenis voor mij. 

Ik werkte met een aantal cliënten die te 

kampen hadden met wat we nu zouden 

omschrijven als ‘verstoringen van het zelf’. Ik 

moest een manier vinden om dieper met die 

cliënten te werken en iets doen dat hen een 

andere ervaring zou bieden.

Voor mensen met een ‘normale neurose’ 

- de grote meerderheid van de bevolking - 

komt het grootste deel van de overdracht 

tot uiting in transacties van het Kind in de 

cliënt naar de Ouder in de therapeut. Men-

sen met verstoringen van het zelf hebben 

Werken in de relatie 
omvat, net als bij andere 
psychotherapievormen, 
luisteren, het opbouwen 
van een werkrelatie, 
empathie, werken met 
overdracht en zorgen 
voor een veilige omgeving
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een meer primitieve stoornis die zichzelf en 

anderen verwart. 

Zoals Shmukler (1991) zegt: “Het onbewus-

te probeert de leeftijd te herhalen waarop 

reparatie nodig is en de patiënt zoekt een 

geschikte ouder om de oorspronkelijke 

ouderreactie te cathecten of te herstellen. 

Dus in gevallen waarin het trauma vroeg 

plaatsvond, wordt de therapeut gezien als 

iemand die de ontbrekende functies zal 

vervullen, allemaal binnen het kader van een 

jong kind.” 

Bij verstoringen van het zelf werk je als the-

rapeut met zeer jonge ego-toestanden. De 

problemen kunnen pre-verbaal zijn en, zelfs 

als ze dat niet zijn, kunnen ze meer primitie-

ve, non-verbale angsten weerspiegelen. Wan-

neer ‘het zelf’ en ‘de ander’ niet duidelijk zijn 

onderscheiden, is het waarschijnlijk dat de 

O1 in de Kind ego-toestand van de cliënt niet 

is geïntegreerd en is opgesplitst in O1+ en 

O1- die op de therapeut wordt geprojecteerd 

(Moiso, 1985). Deze splitsing resulteert in de 

idealiserende of devaluerende overdracht.

Zoals Ray Little (2006: pp. 6 & 7) zegt: “De 

overdrachtsrelatie is in wezen een herha-

ling van de frustrerende en teleurstellende 

elementen van de oorspronkelijke zorgrelatie 

... In de overdrachtsrelatie zal de cliënt de 

therapeut uitnodigen om oude ervaringen te 

herhalen, maar er zal ook het verlangen zijn 

naar een ander resultaat en een wens voor 

verdere groei.”

Verandering bij cliënten vindt plaats in het 

affectieve proces. Ze zijn ‘casting-director’ 

en wij therapeuten zijn verschillende actoren 

voor hen. Door onze tegenoverdracht te 

onderzoeken, leren we het meest over de 

overdracht. Congruentie helpt niet bij het 

werken met overdracht: we kunnen ons in 

een zeer ongemakkelijke positie bevinden en 

moeten dat ongemak vasthouden om, eerst 

met onszelf, te onderzoeken waar dat over 

zou kunnen gaan. We kunnen in de verlei-

ding komen om met de cliënt te delen hoe 

we ons voelen om van dat gevoel af te raken 

of om een theorie aan te dragen om het 

veilig te maken.

Er is een grens aan hoeveel werk gedragsma-

tig of cognitief kan worden gedaan, al het 

Een afspraak missen of 
in slaap vallen terwijl 
je met een cliënt 
werkt, zijn interessante 
tegenoverdrachtsfenomenen 
die je moet onderzoeken om 
te weten wat er tussen jullie 
aan de hand is
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andere houdt overdracht in. Positieve over-

dracht is aanvankelijk meestal een goede 

zaak omdat het voorziet in een onvervulde 

behoefte in het Kind van de cliënt, bijvoor-

beeld dat ouders de sleutel tot het leven 

hebben. Op een gegeven moment moet de 

overdracht negatief worden of devalueren 

om een succesvolle integratie in de cliënt te 

laten plaatsvinden.

Op deze manier werken betekent dat de 

therapeut bereid moet zijn om door de 

cliënt te worden beïnvloed en om deel te 

nemen aan zijn interne wereld. Om pro-

jecties in de overdracht door te werken om 

zo het bewustzijn ervan te vergroten en de 

betekenis ervan te verkennen. Op die wijze 

creërt de therapeut een ruimte waar het 

intrapsychische interpersoonlijk kan worden, 

zodat we ons bewust kunnen worden van 

de herhaalde elementen en begrijpen welke 

therapeutische relatie noodzakelijk is. Wer-

ken in de overdracht is een van de belang-

rijkste componenten van relationeel werken.

Welke TA-begrippen komen voort uit 

deze school?

• De principes van Relational TA zoals 

uiteengezet in Fowlie and Sills (2011): 

1. Het centraal zetten van de relatie 

2. Het belang van de ervaring 

3. De betekenis van subjectiviteit - en 

van zelf-subjectiviteit 

4. Het belang van betrokkenheid 

5. De betekenis van bewuste patronen 

evenals van niet-bewuste en onbewuste 

patronen 

6. Het belang van onzekerheid 

7. De realiteit van de functionerende en 

veranderende volwassene / Volwassene 

8. Het belang van nieuwsgierigheid, kri-

tiek en creativiteit. (IARTA, 2010/2019)

• Empathische transacties, die een rela-

tie-gerelateerde herwerkte versie zijn 

van Berne’s Therapeutic Operations 

(Hargaden and Sills, 2002).

• Subjectiviteit

• Intersubjectiviteit

• Het gebruik van de tegen-overdracht 

om te begrijpen welke verandering 

nodig is

Hoe is deze benadering van invloed 

geweest op TA? 

Het is misschien te vroeg om de invloed 

van de Relationele TA te beoordelen, omdat 

deze benadering nog in zijn kinderschoe-

nen staat. Alvast belangrijk om te melden 

is dat Relationele TA zichzelf niet als een 

TA-school beschouwt. Het is een aanpak 

die kan worden gebruikt in combinatie met 

theorieën van alle TA-scholen. De thuisba-

sis van Relationele TA is de International 

Association of Relational TA (IARTA), die later 

dit jaar haar tienjarig jubileum viert. Er is 

zeker een vraag naar Relationele TA en nu 

zijn er een beproefde methode en principes, 

die mensen begeleiden bij het gebruik van 

Relationele TA.

Wat wil je dat TA-professionals ont-

houden van deze school?

• Dat het een uitgebreide theorie van 

het zelf biedt en een model voor het 

werken met ontwarring;

• Dat het een methode biedt voor het 

werken in de relatie die een samensmel-

ting is van  psycho-analytische, inter-

subjectieve en humanistische manieren 

van werken, met de nadruk op het 

werken met onbewuste processen;

• Dat de methode, door de intersub-

jectieve focus, rekening houdt met 

politieke, sociale en culturele verschillen 
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en overeenkomsten in het werk met 

therapeuten en cliënten;

• De nadruk ligt op empathische trans-

acties om de ‘liefde voor de waarheid’ 

te vergemakkelijken (Cornell and 

Bonds-White, 2005, p. 71); 
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